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PRZED PRZYSTAPIENIEM DO OBStUGI URZADZENIA
NALEZY DOKEADNIE ZAPOZNAC SIE Z TA INSTRUKCJA.

INSTRUKCJA ZAWIERA INFORMACJE NA TEMAT PRAWIDEOWEJ OBStUGI URZADZENIA.
INSTRUKCJE NALEZY PRZECHOWYWAC W DOSTEPNYM MIEJSCU,
ABY MOZNA Z NIEJ BYLO KORZYSTAC W PRZYSZtOSCI.

1. Dostawa i obstuga

Niniejsza instrukcja zawiera procedury instalacji
i serwisowania dla specjalistow.
Instrukcje nalezy przekaza¢ klientowi

1.1 Oznaczenie c €

Nasze pompy ciepta oznaczone sg znakiem CE co jest
potwierdzeniem, ze firma SILESIA TERM zadbata
o zgodnos$¢ produktu ze wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami prawa w tym zakresie a w szczegdlnosci
przepisow dyrektyw UE. Znak CE jest wymagany dla
wiekszosci produktéw sprzedawanych w UE, bez wzgledu
na miejsce ich wytwarzania. Producent urzadzen
potwierdza, iz w/w urzadzenia spetniajg wymagania
dyrektywy dotyczacej kompatybilnosci elektro-
magnetycznej (dyrektywa 89/336/EWG Rady) oraz ze
urzadzenia te spetniajg podstawowe wymagania
Dyrektywy Niskiego Napiecia (dyrektywa 73/23/EWG
Rady). Urzqdzenia spetniajg réwniez wymagania EN 255
(rompy ciepta ze sprezarkqg napedzang energiq elektryczng
do ogrzewania, wymagania stawiane do urzqdzen dla
ogrzewania pomieszczen i dla podgrzewania cieptej wody
uzytkowej).

1.2 Podstawowe wskazéwki
bezpieczenstwa i ostrzezenia

Pompy ciepta SILESIA TERM zostaty zaprojektowane
i wykonane zgodnie z aktualnymi zasadami techniki
i obowigzujacymi przepisami bezpieczenstwa. Urzadzenie
to nie jest przeznaczone do uzytkowania przez osoby
postronne bez odpowiedniego doswiadczenia lub wiedzy
w zakresie obstugi w/w urzadzenia. W przypadku
nieprawidtowego lub niezgodnego z przeznaczeniem
stosowania moze dojs¢ do uszkodzenia urzadzenia.
Za szkody powstate wskutek nieprawidtowego
uzytkowania producent nie ponosi odpowiedzialnosci.
Urzadzenia przeznaczone sg do stosowania jako zrédto
ciepta w instalacjach zamknietych centralnego ogrzewania
i przygotowania cieptej wody uzytkowe;j.

UWAGA!

- Przed zainstalowaniem i uzytkowaniem produktu
nalezy uwaznie przeczytaé instrukcje obstugi, aby
zapobiec uszkodzeniu urzadzenia, wystgpieniu
zagrozenia dla uzytkownika i spowodowaniu strat
finansowych.
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- Ze wzgledoéw bezpieczenstwa nie nalezy zmieniaé

lub naprawia¢ elementéw pompy ciepta
samodzielnie. Jezeli naprawa jest konieczna, nalezy
skontaktowac sie z serwisem firmy SILESIA TERM
w celu uzyskania pomocy.

- Instalacja urzadzenia musi by¢ przeprowadzona

wytgcznie przez autoryzowanego instalatora SILESIA
TERM jest to warunkiem zachowania gwarancji.

- Pierwsze uruchomienie, przeglady okresowe

i czynnosci serwisowe muszg by¢ wykonywane przez
autoryzowanego instalatora lub serwis fabryczny
SILESIA TERM.

- Czynnik R410a jest czynnikiem nie palnym

i niewybuchowym w grupie A1l.

- Czynnik R290 jest czynnikiem palnym

i wybuchowym, wymaga obstugi doswiadczonego
serwisanta. Rozszczelnienie uktadu chtodniczego
napetnionego palnym czynnikiem chtodniczym R290
(zagrozenie zdrowia i zycia, uszkodzenie mienia).

- Nie nalezy obstugiwacé gniazdka oraz wszelkich czesci

znajdujacych sie pod napieciem mokrymi rekami,
aby uniknac¢ porazenia elektrycznego.

- Uziemienie urzadzenia musi by¢ podtaczone

niezaleznie do przewodu uziemienia instalacji
elektrycznej. Nie wolno podtaczaé uziemienia do
przewodéw instalacji gazowej, wodociggowej,
odgromowej, telekomunikacyjnej itp. Nalezy uzywac
oznaczonego przewodu uziemienia (zielono-zottego)
i upewni¢ sie co do pewnego podtaczenia
zabezpieczajacego przed porazeniem elektrycznym.

- Gtéwny wytacznik zasilania powinien by¢

zainstalowany w miejscu poza zasiegiem dzieci, aby
unikna¢ niebezpieczenstwa. Nie nalezy wktadac
palcéw, narzedzi czy przedmiotéw do wylotu
powietrza z jednostki - istnieje ryzyko uszkodzenia
produktu i wentylatora.

- W przypadku burzy z wytadowaniami elektrycznymi

nalezy wytaczy¢ zasilanie elektryczne. Uderzenie
pioruna moze spowodowac przepiecie w instalacji
elektrycznej i/lub spowodowac¢ zniszczenie
urzadzenia. Instalacja elektryczna musi spetniac
aktualnie obowigzujace lokalne przepisy i normy.

- Prosimy uwaznie przeczytaé oznaczenia na jednostce

gtéwnej. W razie jakichkolwiek nienormalnych
objawoéw, takich jak: nadmierny hatas, zapach, dym,
gwattownie rosnaca temperatura, zaniki pradu lub
ptomien, nalezy natychmiast odtgczy¢ zasilanie
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elektryczne. Nalezy skontaktowac sie z uprawnionym
serwisem. Nie nalezy naprawiac¢ urzadzenia
wtasnorecznie. W razie koniecznosci nalezy
skontaktowac sie z lokalnymi stuzbami np. straza
pozarna.

- W poblizu urzadzenia nie wolno uzywa¢ ani
sktadowac materiatéw tatwopalnych, takich jak:
rozpuszczalniki, farby, gaz, benzyna, alkohol lub inne
tatwopalne materiaty czy substancje - istnieje ryzyko
pozaru.

- Nie wolno pryskac¢ na elementy elektryczne wodg
ani zadng inng ciecza.

- Poniewaz podgrzana woda moze by¢ goraca, nalezy
zainstalowac¢ zawdr mieszajacy, ktéry zapewni
bezpieczne uzytkowanie podgrzewacza i wode
o odpowiedniej temperaturze.

- Na urzadzeniu nie wolno stawia¢ zadnych
przedmiotéw.

- Zabrania sie uzytkowania urzadzenia niezgodnie
Z przeznaczeniem!

- Instalacja urzadzenia: Prawidtowego montazu moze
dokonac jedynie specjalistyczna firma posiadajaca
odpowiednia wiedze oraz posiadajaca odpowiednie
kwalifikacje obowigzujace w danym kraju!

1.3 Wymagania dotyczace utylizacji

Demontaz urzadzenia i utylizacja czynnika chtodniczego,
oleju oraz wszelkich innych elementéw powinny
przebiega¢ zgodnie z odpowiednimi przepisami.

Zakupiony produkt jest
oznaczony takim symbolem.

Oznacza to, ze urzadzenia elektryczne i elektroniczne
powinny by¢ usuwane osobno, nie za$ z niesegrego-
wanymi odpadami z gospodarstw domowych.
Nie nalezy podejmowac préb samodzielnego demontazu
uktadu: demontaz uktadu, utylizacja czynnika
chtodniczego, oleju oraz wszelkich innych elementéw
powinny przebiega¢ zgodnie z odpowiednimi przepisami
i musza by¢ przeprowadzone przez wykwalifikowanego
montera.

Urzadzenia muszg by¢ poddane obrébce przez
wyspecjalizowang stacje w celu ponownego
wykorzystania, recyklingu i odzysku. Zapewnienie
prawidtowe] utylizacji produktu pozwala zapobiec
ewentualnym ujemnym dla $rodowiska i zdrowia ludzi
skutkom.
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2. Ogolny opis
i przeznaczenie urzadzenia

Pompa ciepta powietrze/woda potrafi wykorzystac
powietrze zewnetrzne do ogrzewania budynku
i podgrzania cieptej wody. Konwersja energii z powietrza
zewnetrznego do ogrzewania budynku nastepuje w trzech
réznych obiegach. W obiegu czynnika dolnego zrédta
darmowa energia cieplna jest pozyskiwana z otoczenia
i transportowana do pompy ciepta. W obiegu czynnika
chtodniczego pompa ciepta zwieksza niska temperature
pozyskanego ciepta do wysokiej temperatury. W obiegu
czynnika grzewczego ciepto jest rozprowadzane po
budynku.

e Powietrze zewnetrzne

Powietrze zewnetrzne jest zasysane do pompy ciepta.
Nastepnie wentylator kieruje powietrze do parownika
pompy ciepta. Tutaj powietrze oddaje energie cieplng do
czynnika chtodniczego, a temperatura powietrza spada.
Zimne powietrze zostaje wyprowadzone z pompy ciepfta.

e Obieg czynnika chtodniczego

Czynnik chtodniczy - gaz, ktéry kragzy w obiegu
zamknietym w pompie ciepta rowniez przeptywa przez
parownik. Czynnik chtodniczy ma bardzo niska
temperature wrzenia. W parowniku czynnik chtodniczy
odbiera energie cieplng z powietrza zewnetrznego
i zaczyna wrzec. Gaz powstajagcy podczas wrzenia jest
kierowany do zasilanej elektrycznie sprezarki. W wyniku
sprezania gazu rosnie cisnienie oraz znacznie wzrasta
jego temperatura, od 5 °C do ok. 80 °C.

Ze sprezarki gaz jest wttaczany do wymiennika ciepta
(skraplacza), gdzie oddaje energie cieplng do systemu
grzewczego budynku, po czym ulega schtodzeniu
i skrapla sie.

Poniewaz cis$nienie jest nadal wysokie, czynnik chtodniczy
zostaje przettoczony przez zawér rozprezny, gdzie
dochodzi do spadku ciénienia, aby czynnik chtodniczy
powrdcit do temperatury pierwotnej. Czynnik chtodniczy
zakonczyt petny cykl, ponownie jest kierowany do
parownika i caty proces powtarza sie.

Energia cieplna wytwarzana przez czynnik chtodniczy
w skraplaczu jest odbierana przez wode w systemie
grzewczym (czynnik grzewczy), ktéra zostaje podgrzana
do 55 °C (temperatura zasilania).

Czynnik grzewczy krazy w obiegu zamknietym i przenosi
energie cieplng podgrzanej wody do ogrzewacza c.w.u.
i grzejnikéw/ogrzewania podtogowego budynku.
Podane temperatury s przyktadowe i moga sie réoznic
w poszczegdlnych instalacjach i porach roku.
Pompa ciepta powietrze-woda posiada zintegrowany
uktad sterowania, ktéry kontroluje i monitoruje jej prace.
Na etapie montazu technik instalator odpowiednio
konfiguruje uktad sterowania w module wewnetrznym,
aby umozliwi¢ optymalng prace pompy ciepta w danym
systemie.

Pompa ciepta powietrze-woda zalicza sie do urzadzen
z dziedziny odnawialnych zrdédet energii poniewaz
70-80% energii do ogrzewania jest pobierana z otoczenia.

Instrukcja obstugi pomp ciepta powietrze - woda marki SILESIA TERM
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3. Postepowanie z urzadzeniem.

Postepowac zgodnie z rysunkami. Korzystanie z innych
metod moze spowodowac uszkodzenie urzadzenia
i utrate gwarancji.

3.1 Transport i przechowywanie

Pompe ciepta nalezy przewozi¢ i przechowywac¢
W pozycji pionowej.

— 0O

UWAGA

Sprawdz, czy urzadzenie nie jest uszkodzone lub czy
nie brakuje zadnych czesci. W przypadku uszkodzenia
lub gdy dostawa jest niekompletna, nalezy natychmiast
skontaktowad sie z firma transportowa, sprzedawca
lub bezposrednio z producentem.

3.2 Ogoblne warunki montazu
pompy ciepta powietrze-woda

- Pompe ciepta nalezy montowac tak, aby zapewnié
do niej tatwy dostep bez dodatkowych $rodkow
technicznych, takich jak: drabina, podnosnik itp.
Niezastosowanie sie do tego zalecenia moze skutkowacé
koniecznoscig udostepnienia serwisowi tych srodkéow
technicznych przez i na koszt Uzytkownika.

- Pompe ciepta nalezy montowac tak, aby unikna¢
powstawania i przenoszenia drgan.

- Przy lokalizacji pompy ciepta nalezy zachowa¢
wymagania co do minimalnej odlegtosci od przegrod
i innych przeszkéd ze wzgledu na optyw powietrza,
wymiane ciepta i dostep serwisu (patrz rysunki).

- Miejsce montazu pompy ciepta powinno by¢
odpowiednie do poprowadzenia instalacji, suche
i dobrze wentylowane.

Instrukcja obstugi pomp ciepta powietrze - woda marki SILESIA TERM
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- Nie ustawia¢ w poblizu pompy zadnych przedmiotéw

mogacych ogranicza¢ wlot lub wylot powietrza.

- Jednostke pompy ciepta nalezy tak zlokalizowa¢, aby

zapewnic dobry przeptyw niezanieczyszczonego powietrza.

- Jednostke pompy ciepta nalezy zamontowaé w miejscu

nienarazonym na bezposrednie opady i nastonecznienie.

- Jednostke pompy ciepta nalezy lokalizowa¢ w miejscu

mozliwie zadaszonym i nienarazonym na dziatanie
silnych wiatrow lecz nie ograniczajgca swobodnego
przeptywu powietrza.

- Jednostki nie nalezy instalowaé¢ w poblizu miejsc

mozliwego wycieku gazu (np. przy skrzynce
Z reduktorem lub kurkiem gazowym).

- Jednostki nie nalezy instalowac¢ w miejscu mozliwego

zanieczyszczania lub zasypania piaskiem, lis¢mi,
$niegiem, $mieciami itp. Nalezy zapewni¢ odpowiednig
wysokos$¢ montazu nad podtozem min. 25 cm.

- Sprezarka -najgtos$niejsza cze$¢ pompy ciepta -

umieszczona jest w jednostce. Nalezy tak umiejscowi¢
jednostke, by nie znajdowata sie w niedalekiej odlegtosci
od miejsc o wysokich wymaganiach co do gtosnosci
(np. obok okna sypialni w budynku Uzytkownika lub
sgsiedniego).

- Do zasilania elektrycznego nalezy bezwzglednie

stosowac gniazdko z uziemieniem.

- Zasilanie elektryczne jednostki pompy ciepta nalezy

wykonac¢ na osobnym wytgczniku.

- Odlegto$¢ pomiedzy jednostka pompy ciepta

a podgrzewaczem cieptej wody powinna by¢ mozliwie
mata, aby uniknac¢ zbyt dtugich przewodéw taczacych
(ze wzgledu na straty ciepta) oraz mozliwe opory
hydrauliczne.

- Jednostke pompy ciepta nalezy zamontowac na Scianie,

dachu lub podtozu o wytrzymatos$ci zapewniajacej
stabilno$¢ i przeniesienie ciezaru (dane co do ciezaru
umieszczone sq w Danych Technicznych i na tabliczce
znamionowej danej jednostki pompy ciepta).
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Wymiary pomp ciep’ra Odlegtos¢ od przegréd bocznych
ST AIR 8-13kW ON/OFF
ST AIR 10-15 kW ON/OFF EVI ‘M’\ -

ST AIR INWERTER 2-9, 4-13

Model A B Cc D E F

72 o
ey

A

ST 8-10 |1255| 505 | 805 | 152 | 1202 | 452

ST 13 1366 | 606 | 1190 | 275 | 1290 | 526 / @@%\

ST 16-20 | 1552 | 626 | 1388 | 275 | 1550 | 626

ST 25-30 | 1525 | 505 | 1605 | 215 | 1475 | 432 Niezachowarlie poniisz_ych minimglnych odleg"roéci moze
spowodowac zalodzenie parownika pompy ciepta oraz

utrate sprawnosci urzadzenia (nie podlega gwarancji).

Widok z przodu
Przekrdj zyty zasilajacej Pompa ciepta
5x 2,5 mm?2 4-12 kW
5 x4 mm? 12-20 kW
= 5 x 6 mm? 20-25 kW
' ! 3.3 Posadowienie powietrznej pompy
/ uas | s I - ciepta na fundamencie lub na
zewnetrzne 3
A Es ] konstrukcji
Pompe nalezy posadowi¢ na konstrukcji lub cokole
w sposob umozliwiajgcy swobodny dostep do sterownika.
Widok z tytu
| ey’ min. 30 cm
| —| ,
— przod
| —|
e §
EdCG. Zai;f;;; \ ﬁb E
ACKOOV L pompy

Minimalne odlegtosci od przeszkéd: bok

- tyt- 50 cm E
- bok prawy - 100 cm
- przéd - 300 cm

0,5m 3m
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3.4 Ustawienie

3.4.1 Informacje ogodlne

Zaleca sie montaz na fundamencie o wysokosci minimalnej
30 cm i odprowadzenie skroplin do istniejacej
instalacji kanalizacyjnej przewodem izolowanym oraz
wyposazonym w kabel grzejny lub swobodny wyptyw
kondensatu na powierzchnie chtonna.

3.4.2 Przewod kondensatu

Uzbierang podczas pracy wode kondensacyjng nalezy
odprowadzi¢ zanim nastapi jej zamarzniecie. Aby zapewnic
dobry odptyw, pompa ciepta musi by¢ ustawiona poziomo.
Rura wody kondensacyjnej musi mie¢ $rednice min.
50 mm, a jej odprowadzenie do kanatu $ciekowego nalezy
zabezpieczy¢ przed dziataniem mrozu oraz przynajmniej
10 % spadkiem.

3.5 Montaz

Przy pompie ciepta nalezy wykonaé¢ nastepujace

potaczenia:

- Zasilanie/powrdét instalacji grzewczej na glikolu

- Zasilanie /powrdét obiegu cieptej wody

- Odptyw kondensatu

- Przewdd sterowniczy do regulatora pompy ciepta

- Zasilanie energiag elektryczng

- Przewody do sterowania urzadzeniami grzewczymi
pompa GZ zawory mieszajace itp.

3.3.1 Podtaczenie ogrzewania
i cieptej wody uzytkowej

Przytacza pompy ciepta od strony grzewczej wyposazone
sa w gwint wewnetrzny 5/4". Przytaczane weze s3
wyprowadzane z urzadzenia dotem. Przy podtaczaniu do
pompy ciepta nalezy je przytrzymac na przejéciach za
pomoca odpowiedniego klucza.

Przed podtaczeniem pompy od strony grzewczej nalezy
przeptukac instalacje grzewcza, aby usuna¢ ewentualne
zanieczyszczenia, resztki materiatu uszczelniajgcego itp.
Nagromadzenie zanieczyszczehn w skraplaczu moze
doprowadzi¢ do awarii pompy ciepta. W przypadku
urzadzen z zamykanym przeptywem wody grzewczej,
uzaleznionym od zawordéw grzejnikowych lub
termostatycznych, w obiegu ogrzewania za pompa
ogrzewania musi zostac zainstalowany bufor lub sprzegto.
Zapewnia to minimalny przeptyw wody grzewczej przez
pompe ciepta oraz zapobiega zaktéceniom i alarmom
wysokiego ciénienia.

Po wykonaniu instalacji od strony grzewczej, instalacje
grzewcza nalezy napetnic, odpowietrzy¢ i przeprowadzié¢
prébe ci$nieniowa.

Dobér wezownicy do pompy ciepta:

PW 8-10 PW 13 PW 16 PW 20

2,5 m? 3,2 m? 4,0 m?2 5,0 m?
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3.5.2 Minimalna przepustowos¢
wody grzewczej

Nalezy zagwarantowac minimalng przepustowos$¢ wody
grzewczej pompy ciepta w kazdym stanie pracy instalacji
grzewczej. Mozna to osiggnac na przyktad poprzez
zainstalowanie rozdzielacza bezcisnieniowego lub zaworu
upustowego. Na kazdy kW mocy grzewczej urzadzenia
zaleca sie przeptyw min 120l/godz.

3.5.3 Ochrona przed mrozem

Wrazz gotowoscia do pracy regulatora i pompy obiegowej
systemu grzewczego aktywna jest takze funkcja ochrony
przed mrozem regulatora. Kazda jednostka powinna by¢
wyposazona w czujnik przeptywu.

WAZNE: Zalanie pompy ciepta woda i doprowadzenie
do rozmrozenia wymiennika nie podlega naprawie
gwarancyjnej.

Zaleca sie montaz wymiennika pos$redniego
aby uchronié¢ pompe ciepta przed zamrozeniem.

Wymiennik ptytowy Pompa ciepta

GBS 500/30 lub B25TH30 8-10 kW
GBS 500/40 lub B25TH 40 14 kW
GBS 500/50 lub B25 TH 50 17 kW

Zabezpieczenia instalacji z pomp3 ciepta.

L.P Opis
Zawor bezpieczenstwa 3 bar

Pompa obiegowa
Filtr

Naczynie przeponowe

Wymiennik ptytowy

NN D WIN| -

Armatura -zawory odcinajgce
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parametr Bufor . . Przewéd
min. Zal?ezpleczenle zasilajacy
model pojemnos¢ | Slektryczne [mm?]
5-10 C16 5x2,5
7-16 C20 5x25
—  20l/1kW
9-20 C20 5x2,5
11-25 C25 5x4

Urzadzenie nalezy ustawi¢ zasadniczo na ptaskiej, rownej
i poziomej powierzchni. Aby zapewni¢ odpowiednig
izolacje akustyczng i zapobiec ochtodzeniu czesci
przewodzacych glikol do instalacji, rama powinna
przylegac szczelnie do podtoza. Jezeli nie jest to mozliwe,
mogg by¢ potrzebne dodatkowe srodki izolacyjne. Nalezy
zapewni¢ bezproblemowe prowadzenie prac
konserwacyjnych. Jest to zapewnione, przy zachowaniu
odstepéw od Scian statych jak na rysunkach powyzej.

3.5.4 Informacje ogdlne

Aby zapewni¢ prawidtowe uruchomienie urzadzenia,
powinien je przeprowadzi¢ autoryzowany instalator lub
serwis fabryczny. Tylko wtedy zostanie udzielona
dwuletnia gwarancja (por. gwarancja). Uruchomienie
nalezy przeprowadzi¢ w trybie grzewczym z zachowaniem
fabrycznie ustawionej koperty pracy

3.5.5 Przygotowanie

Przed uruchomieniem nalezy sprawdzi¢ nastepujace

elementy:

- Wszystkie przytagcza pompy ciepta muszg by¢é
zamontowane, tak jak jest to opisane w niniejszej
instrukciji.

W obiegu grzewczym musza byc otwarte wszystkie
zawory, ktére mogtyby zaktéci¢ prawidtowy przeptyw
wody grzewcze;.

Obszar zasysania / wydmuchu powietrza nie moze
by¢ zastoniety.

Kierunek obrotu wentylatora musi odpowiada¢
kierunkowi strzatki.

Ustawienia regulatora pompy ciepta musza by¢
odpowiednio dostosowane do instalacji grzewczej.

Nalezy zapewni¢ odptyw kondensatu.

SILESIN
TERM

3.5.6 Sposob postepowania
Pierwsze uruchomienie!!!

Pompa ciepta uruchamiana jest przez regulator pompy
ciepta. Ustawienia nalezy przeprowadzi¢ zgodne zjego
instrukcja. Jezeli minimalna przepustowos$¢ wody
grzewczej jest zachowana w innym przypadku nalezy
podtaczy¢ bufor.

Nieprawidtowe ustawienie przeptywu cieczy po stronie

grzewczej moze prowadzi¢ do podawania fatszywych

danych, co z kolei spowoduje podwyzszone zuzycie
energii. W celu prawidtowego ustawienia przeptywu na
instalacji zaleca sie nastepujacy sposéb postepowania:

a. nalezy otworzy¢ wszystkie obiegi grzewcze. Nastepnie
okresli¢ powstaty réznice temperatur na zasilaniu
i powrocie.

b. Nalezy zamkna¢ wszystkie obiegi grzewcze, ktére
réwniez w trybie pracy w zaleznosci od uzycia mogg
by¢ zamkniete, tak aby dla przepustowosci wody
powstat najmniej korzystny stan pracy.

c. Bufor nalezy otworzy¢ w tym trybie pracy tak, aby
uzyska¢ w przyblizeniu réznice temperatur, ktéra
zostata ustalona w pkt.

d. Odpowiednia dT po stronie grzewczej powinna sie
miescic pomiedzy 5 - 10 K. Wszystkie odchytki poza
zakresem pracy sg niedopuszczalne i spowodujg utrate
gwarancji.

Zaktécenia wystepujace podczas pracy wyswietlane

sg rowniez na regulatorze pompy ciepta i mozna je

usunac w sposéb opisany w instrukcji obstugi regulatora
pompy ciepta.

Przy temperaturach zewnetrznych nizszych niz 10°C

i temperaturach cieczy po stronie grzewczej nizszych

niz 15 °C nalezy podgrza¢ zasobnik wody grzewczej

przy uzyciu drugiego generatora ciepta do minimalnej
temperatury 20 - 25 °C.

Aby bez zaktdcen przeprowadzi¢ uruchomienie, nalezy

przestrzegac nastepujacego przebiegu procesu:

a. zamkna¢ wszystkie obiegi grzewcze,

b. otworzy¢ przeptyw tylko do cwu i bufora ciepta,

c. wybra¢ na regulatorze odpowiedni tryb pracy,

d. zaczeka¢, az zasobnik wody grzewczej osiaggnie
temperature co najmniej 25 °C,

e. nastepnie powoli kolejno otwieraé zawory obiegdéw
grzewczych w taki sposob, aby przez delikatne
otwieranie obiegdw grzewczych stale wzrastata
przepustowosc¢ wody grzewczej. Aby stale zachowad
mozliwos¢ odszraniania pompy ciepta, temperatura
wody grzewczej w zasobniku buforowym nie moze
spasé ponizej 20 °C,

f. jezeli wszystkie obiegi grzewcze sg w petni otwarte
a temperatura wody grzewczej w zasobniku
buforowym utrzymywana jest na poziomie ok. 20°C,
nalezy ustawi¢ minimalng wielko$¢ strumienia
objetosci na pompie obiegowej instalacji grzewczej,

g. nowo wybudowane budynki majg zwiekszone
zapotrzebowanie na ciepto ze wzgledu na energie
potrzebng do osuszenia budowli. To zwiekszone
zapotrzebowanie na ciepto moze doprowadzi¢ do
tego, ze doktadnie dopasowane instalacje grzewcze
nie zawsze osiggng zadang temperature pokojowa.

Instrukcja obstugi pomp ciepta powietrze - woda marki SILESIA TERM
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Dlatego zaleca sie w tym przypadku w trakcie
pierwszego okresu grzewczego utrzymanie drugiego
generatora ciepta lub grzatki w gotowosci do pracy.
W tym celu nalezy podnie$¢ temperature graniczng
na regulatorze pompy ciepta do 15 °C.

3.6 Konserwacja

W celu ochrony lakieru nalezy unikac ktadzenia i opierania
przedmiotéw o urzadzenie. Czesci zewnetrzne pompy
ciepta mozna wyciera¢ wilgotna szmatkg przy
zastosowaniu dostepnych w handlu $rodkow
czyszczacych.

Zabrania sie uzywania $rodkéow czyszczacych
zawierajacych piasek, sode, kwasy lub chlor, poniewaz
mogg one uszkodzi¢ powierzchnie urzadzenia.
Aby zapobiec zaktdéceniom pracy spowodowanych
gromadzeniem sie zanieczyszczen w wymienniku ciepta,
nalezy zadbac o to, aby do wymiennika ciepta w instalacji
grzewczej nie dostaty sie zadnego rodzaju
zanieczyszczenia. W przypadku gdyby doszto jednak do
zaktdcen z powodu zanieczyszczenia, instalacje nalezy
wyczysci¢ w podany ponizej sposéb.

3.7 Czyszczenie instalacji grzewczej

W wyniku przedostania sie tlenu do wody grzewczej
moze doj$¢ do powstania produktéw utleniania. Ponadto
czesto dochodzi do zanieczyszczenia wody grzewczej
przez resztki smardw i materiatéw uszczelniajacych.
Obie przyczyny moga doprowadzi¢ do zmniejszenia
wydajnosci skraplacza pomp ciepta. W takich
przypadkach skraplacz powienien zostac oczyszczony
przez instalatora.

Zgodnie z obecnym stanem wiedzy proponujemy
zastosowacé do czyszczenia 5% kwas fosforowy lub -
w przypadku czestszego czyszczenia - 5% kwas
mrowkowy. W obu przypadkach ptyn do czyszczenia
powinien mie¢ temperature pokojowa. Nastepnie nalezy
gruntownie przeptukaé, aby zapewnié¢ usuniecie
wszystkich pozostatosci Srodkéw czyszczacych z systemu.
Zaleca sie przeptukaé¢ wymiennik ciepta w kierunku
przeciwnym do normalnego kierunku przeptywu. Srodki
do ptukania nalezy uzywac ostroznie ze wzgledu na
zawartos¢ kwaséw. Aby zapobiec przedostaniu sie Srodka
czyszczacegozawierajgcego kwas do instalacji grzewczej
podczas czyszczenia skraplacza, zalecamy podtaczy¢
urzadzenie ptuczace bezposrednio do zasilania i powrotu
pompy ciepta. Nalezy przestrzegac zaleceh producenta
srodkéw czyszczacych dotyczacych Srodkéw ostroznosci
i bezpieczenstwa. W przypadku watpliwosci nalezy
skontaktowac sie z producentem $rodkéw czyszczacych!
Aby unikna¢ szkéd, po oczyszczeniu obieg wody nalezy
koniecznie zneutralizowaé¢ odpowiednimi $srodkami.

Instrukcja obstugi pomp ciepta powietrze - woda marki SILESIA TERM
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UWAGA INSTALATORZY!!!

W zaleznosci od jakosci i ilosci wody wypetniajacej
instalacje, w szczegdlnosci w przypadku instalacji
mieszanych i rur z tworzywa sztucznego, moze dojs¢
do powstania osadow (osad korozyjny, wapno), ktére
zaktdcaja prace instalacji grzewczej. Przyczyng jest

twardos$¢ wody, tlen rozpuszczony w wodzie
wypetniajacej instalacje oraz tlen atmosferyczny, ktéry
moze przedostac sie do instalacji poprzez zawory,
armature i rury z tworzywa sztucznego (dyfuzja tlenu).
W celu unikniecia zaktocen zalecamy zastosowanie
urzadzenia do fizycznego uzdatniania wody.

3.8 Czyszczenie od strony powietrza

Parownik, wentylator i odptyw kondensatu nalezy
oczys$ci¢ sezonowo przynajmniej z zanieczyszczeh
(liscie, gatezie, itd.). W tym celu nalezy otworzy¢ pompe
ciepta od strony czotowej, najpierw u dotu, a nastepnie
u gory.

Aby uniknac¢ uszkodzenia parownika i wanny kondensatu,
w trakcie czyszczenia nie nalezy uzywacé ostrych
i twardych przedmiotéw.

Przed otwarciem urzadzenia nalezy upewnic sie, ze
wszystkie obwody elektryczne odtaczone s3 od napiecia.
Pompa ciepta jest produktem wysokiej jakosci i powinna
pracowac bez zaktdcen i konserwacji. Jezeli mimo to
wystgpi zaktdcenie, mozna je w wiekszosci przypadkow
usuna¢ samodzielnie w tatwy sposob. Zaktdcenia
i diagnoza usterek w instrukcji obstugi regulatora.
Zaktécenia mozna stwierdzi¢ na regulatorze pompy ciepta.
Jezeli zaktdcenia nie mozna usunac samodzielnie, nalezy
powiadomi¢ odpowiedni serwis klienta (patrz dokument
gwarancyjny).

UWAGA!: Prace przy pompie ciepta mogg by¢
wykonywane jedynie przez autoryzowany i fachowy

serwis. Wytaczenie ogrzewania w lecie odbywa sie
poprzez przetaczenie regulatora pompy ciepta na tryb
pracy ,Lato”.
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4. DANE TECHNICZNE POMP CIEPLA POWIETRZE-WODA

4.1 Dane techniczne powietrznych pomp ciepta ST AIR:

PARAMETR STAIR 8 STAIR 10 STAIR 13 STAIR 16 ST AIR 20 ST AIR 25 ST AIR 30
Moc grzewcza [kW] | 844 10,40 13,49 16,90 19,80 25,08 29,2
A7/W35
(powietrze Pobér mocy [kW] 2,08 2,63 3,48 4,11 5,08 5,07 6,60
- woda)
cCOoP 4,05 3,95 3,88 4,11 3,90 4,95 4,42
Moc grzewcza [kW] 7,21 8,20 11,20 14,80 17,09 20,63 23,40
A2/W35
(powietrze Pobor mocy [kW] 2,17 2,56 3,20 411 5,05 4,29 6,20
- woda)
COoP 3,32 3,20 3,19 3,60 3,38 4,81 3,77

DANE TECHNICZNE

Klasa energetyczna A++ ‘ A+ ‘ A++

Zakres temp. dolnego Zrodta (powietrza) od -20°Cdo +35 °C
Zakres temp. systemu grzewczego od +20 °C do 58 °C

Potaczenia wody grzewczej i powrotnej 5/4" GW

Przeptyw objetoéciowy po stronie grzewczej [m®/h] 1,95 ‘ 2,00 | 2,80 3,50 ‘ 3,65
Strata ciSnienia po stronie grzewczej [kPa] 16 20
QOchrona ciptej wody przeciw zamarznieciu tak
Przeptyw powietrza po stronie pierwotnej [m®/h] 3500 ‘ 4500 ‘ 5500 ‘ 7000 ‘ 8000 ‘ 10 000

OBIEG CHtODZENIA

Czynnik chtodniczy R 410a
Odmrazanie automatyczne z opcja recznego uruchomienia
Sposdb odmrazania goracym gazem (rewersyjne)
Ogrzewanie zbiornika kondensatu tak

INFORMACJE TECHNICZNE, WAGA

Szerokos¢ x gtebokos¢ x wysokosé [mm] 1250 x 500 x 950 1480 x 500 x 1113 1520 x 500 x 1600
Waga zaleznie od wersji od 120 do 250 kg

Lokalizacja zewnetrzna

Ochrona antykorozyjna epoksydowa, malowanie proszkowe, aluminium

Stopien ochrony 1P43
DANE ELEKTRYCZNE
Zasilanie 400V /3/50Hz
Kompresor Scroll PANASONIC
GLOSNOSC
Moc akustyczna Lw A 53-60dB
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4.2 Dane techniczne powietrznych pomp ciepta ST AIR EVI:

www.silesiaterm.pl

PARAMETR STAIR10EVI | STAIR13EVI | STAIR16EVI | STAIR20EVI | STAIR25EVI | STAIR30EVI
Moc grzewcza [kW] 10,34 13,70 16,90 19,90 25,08 31,20
A7/W35
(powietrze Pobor mocy [kW] 2,28 3,10 3,70 4,34 5,07 6,90
- woda) CcoP 4,53 4,51 4,56 4,58 4,60 4,62
Moc grzewcza [kW] 8,21 10,70 13,40 16,66 20,63 23,40
(ﬁOZV/V\i/th?ZSe Pobdr mocy [kW] 2,37 3,05 3,65 4,23 4,29 6,20
- woda) cop| 346 3,51 3,67 3,94 481 3,77
DANE TECHNICZNE
Klasa energetyczna A+++
Zakres temp. dolnego Zrodta (powietrza) od -20°Cdo +35°C
Zakres temp. systemu grzewczego od +20 °C do 58 °C (w zaleznosci od koperty pracy)
Potaczenia wody grzewczej i powrotnej 5/4" GW
Przeptyw objetosciowy po stronie grzewczej [m*/h] 1,95 ‘ 2,00 ‘ 2,80 3,50 3,65
Strata ci$nienia po stronie grzewczej [kPa] 16 20
Ochrona ciptej wody przeciw zamarznieciu tak
Przeptyw powietrza po stronie pierwotnej [m®/h] 4500 ‘ 5500 ‘ 7000 8000 10 000
OBIEG CHtODZENIA
Czynnik chtodniczy R 410a
Odmrazanie automatyczne z opcja recznego uruchomienia
Sposdb odmrazania goracym gazem (rewersyjne)
Ogrzewanie zbiornika kondensatu tak
INFORMACJE TECHNICZNE, WAGA
Szerokos¢ x gtebokos¢ x wysokosé [mm] 1250 x 500 x 950 1480 x 500 x 1113 1520 x 500 x 1600

Waga zaleznie od wersji od 120 do 250 kg
Lokalizacja zewnetrzna
Ochrona antykorozyjna epoksydowa, malowanie proszkowe, aluminium
Stopien ochrony 1P43
DANE ELEKTRYCZNE
Zasilanie 400V /3/50Hz
Kompresor Scroll PANASONIC
GLOSNOSC
Moc akustyczna Lw A 53-60dB
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4.3 Dane techniczne powietrznych pomp ciepta ST AIR PROPAN:

PARAMETR ST AIR 10 PROPAN ST AIR 14 PROPAN ST AIR 17 PROPAN
Moc grzewcza [kW] 10,00 14,40 16,7
A7/W35
(powietrze Pobér mocy [kW] 1,87 2,76 3,08
- woda)
CcOoP 52 5,12 52
Moc grzewcza [kW] 8,8 12,9 15,56
(ﬁOZV/V\i/th?ZSB Pobér mocy [kW] 2,24 3,12 3,9
- woda)
CoP 3,9 391 3,98
DANE TECHNICZNE
Klasa energetyczna A++
Zakres temp. dolnego Zrodta (powietrza) od -20°Cdo +35°C
Zakres temp. systemu grzewczego od +20 °C do 58 °C
Potaczenia wody grzewczej i powrotnej 5/4" GW
Przeptyw objetosciowy po stronie grzewczej [m*/h] 2,00 ‘ 2,80 3,50
Strata ci$nienia po stronie grzewczej [kPa] 18 22
Ochrona ciptej wody przeciw zamarznieciu tak
Przeptyw powietrza po stronie pierwotnej [m®/h] 3770 ‘ 4500 5200
OBIEG CHtODZENIA
Czynnik chtodniczy R290
Odmrazanie automatyczne z opcja recznego uruchomienia
Sposdb odmrazania goracym gazem (rewersyjne)
Ogrzewanie zbiornika kondensatu tak
INFORMACJE TECHNICZNE, WAGA
Szerokos¢ x gtebokosé x wysokosé [mm] 1250 x 500 x 950 1470 x 500 x 1110
Waga zaleznie od wersji od 150 kg
Lokalizacja zewnetrzna
Ochrona antykorozyjna epoksydowa, malowanie proszkowe, aluminium
Stopien ochrony P43
DANE ELEKTRYCZNE
Zasilanie 400V /3/50Hz
Kompresor Scroll COPELAND
GLOSNOSC
Moc akustyczna Lw A 53 dB
Ciénienie akustyczne Lnw 1 m 48
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5. BUDOWA | SCHEMATY PRACY POMP CIEPLA POWIETRZE-WODA.

5.1 Opis elementéw wewnatrz pompy ciepta.

POWROT ZASILANIE

CO lub CWU

czynnik
W stanie cieczy

SKRAPLACZ czynnik

w stanie gazu

AWOR

4 SPREZARKA

ROZPREZNY POMPA CIEPLA '
SPa_dek temperatura temperatura wzrost

cisnienia spada wzrasta cisnienla

PAROWNIK

dolne Zrodto ciepta
(np. powietrze)

5.2 Schemat obiegu grzewczego + c.w.u
pompy ciepta powietrze-woda na zasobniku 2 w 1.

Zasobnik c.w.u. 250
Bufor ciepta
)4 )
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5.3 Schematy zasobnika 2 w 1 z opcja chtodzenia.

Zasobnik c.w.u. 250
Bufor ciepta 95 L

7

6. CZESC ELEKTRYCZNA.
6.1. Ogolny opis. 6.2. Ptyta sterownika.

Skrzynka Modut 5200 Sterownik zaworu rozpreznego

° S Ztacze Zasilania
Skrzynka
elektryki

° Inwerter i
-opcja | | pe=oooooSoooOSoooSooOOeEEeE i Zabezpieczenie

Sprezarki

Sprezarka |

L]

e

Wentylator Korytka kablowe

Wytacznik
Termiczny

femey

J
Przekaznik
Sygnalizator
kolejnosci faz
Transformator _—
Zasilania Stycznik Softstart
Elektroniki Wentylatora Sprezarki
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WAZNE!

- Pompy ciepta nie wolno podtaczaé¢ bez zgody
dostawcy energii elektrycznej, a jej podtaczenie musi
nadzorowac¢ wykwalifikowany elektryk.

Jesli zostat uzyty wytacznik nadpradowy, musi on mie¢
charakterystyke silnika typu ,C".

Nie mozna prowadzi¢ przewodéw komunikacyjnych
razem z zytami zasilania jednostki w jednym peszlu,
gdyz pole elektromagnetyczne powoduje zaktécenia
i moze w skrajnych przypadkach unieruchomié¢ pompe
ciepta.

www.silesiaterm.pl

WAZNE!!!

- Sprawdzi¢ potaczenia, napiecie gtéwne i napiecie
fazowe przed uruchomieniem instalacji, aby zapobiec
uszkodzeniu elektroniki pompy ciepta.

WAZNE!!!

- Sprawdzi¢ potaczenia, napiecie gtéwne i napiecie
fazowe przed uruchomieniem instalacji, aby zapobiec
uszkodzeniu elektroniki pompy ciepta.

6.3. Rysunek ptyty gtéwnej sterownika:
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6.4. Schemat podtaczenia elektrycznego pompy ciepta oraz opis ptyty gtéwnej sterownika:

Zabezpieczenie el.
10-13kW C16
16-20kW C20
25-30kW C25

Sterowanie Zasilanie
2x10x0,75 mm 5x2,5mm
. lub 5 x4 mm
\

Panel HP

..% Opis przewodow
o

- elektrycznych ecotronic
! 8x0,75 mm

Zasilanie

Powrot
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6.5. Schemat elektryczny pompy ciepta typu PW:
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6.6. Schemat chtodniczy obiegu pompy ciepta PW:

SPREZARKA

1,7/3,4 bar /4" zawér 1/4" zawér  42/33 bar

18x1

Zawoér czterodrogowy

18x1 —‘WZM

Parownik [>— —>  Skraplacz

<H <

12x1

. | | M
Zawor | |
12 x 12x

Filtr
dwukierunkowy
6x1mm

Baypass
rozmrazanie
przed filtrem
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CHARAKTERYSTYKA POMP CIEPtA POWIETRZE-WODA - przyktadowe.

ST AIR 8 kW

Moc grzewcza

-20 -15 -10 -7 -2 0 2 7 10 15 20
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0,00
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35|------- Bescegeecegeceegeneogee gt
3 |- - -
25 |
2 e
=
=
LT
L
0,5 | oo
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ST AIR 10 kW

Moc grzewcza
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[kw]

[kW]

B
=

ST AIR 13 kW
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KARTA GWARANCYJNA
Numer:  .eeeveennes L ovreeeeeesrisieiseesnans Data:
GRUNTOWA POMPA CIEPLA
ST EARTH []8 [ ] 10 []13 []14 [] 18 []20 []25
[]30 [ ] 40 [] 44 [ ] 60 []70 [ ] 80 []90
STEARTHEVI [ ] 10 [ ] 12 [ ]14 []17 [ ]19 [ ] 23 [ ] 26

POWIETRZNA POMPA CIEPLA

ST AIR SMART MINI

[]8

[ ] 10 [ ] 13

[]16

ST AIR SMART MINI INVERTER [ | 3-9

[ ] 413

ST AIR SMART PREMIUM

[ ] 10

[]12 []16

[]19

ST AIR SMART PROPAN

[ ]10

[]14 []17

[]23

ST AIR SMART

[]8

[]10

[]13 [] 16 []20

[]25 []30

ST AIR SMART EVI

[ ]10

[]13

[]16 []20

[]25 []30

ST AIR SMART MAX

[ ] 40

[ ] 50 [ ] 60

[]70

ST AIR SMART MAX EVI

[ ] 40

[ ] 50 [ ] 60

[]70

Szanowni Panistwo!

Cieszymy sie?, ze wybrali Pafstwo nasz innowacyjny i zaawansowany technologicznie produkt. Gwarantujemy Panstwu

wysoka? jako$¢” oferowanych pomp ciepta. Niezawodne dziatanie urzadzenia wynika z dobrze zorganizowanego cyklu

produkcyjnego oraz wtasciwie dokonanego montazu.

Prosimy o zwrécenie uwagi na doktadne wypetnienie wszystkich rubryk w niniejszej Karcie Gwarancyjnej. Integralna?

czescig? Karty Gwarancyjnej jest Karta Pierwszego Uruchomienia. Wypetnienie jej powierza sie? Autoryzowanemu

Serwisowi dokonujacemu po raz pierwszy rozruch urzadzenia. W Karcie Uruchomienia znajduja? sie? informacje

dotyczace sposobu zamontowania urzadzenia. Informacje te zostang? wpisane do bazy serwisowej, a w przypadku

wystapienia awarii, pozwola? na tatwa? identyfikacje? urzadzenia nawet po wielu latach od dnia jego zainstalowania.

Gratulujemy podjecia dobrej decyzji i zyczymy dtugoletniego uzytkowania urzadzenia.

Pieczec i podpis producenta
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KARTA GWARANCYJNA

Numer: ..o Lo Data:

1. GWARANCJA Podstawowa [ | Dodatkowa | |

2. Dane urzadzenia.

Typ pompy ciepta

Numer seryjny pompy ciepta

Adres instalacji pompy ciepta

Data zakupu pompy ciepta

Data pierwszego uruchomienia

Login i hasto

Akcesoria

2. Dane klienta.

Imie i nazwisko

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

3. Dane instalatora.

Imie i nazwisko

Nazwa firmy

Adres firmy

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

4. Dane przeprowadzajgcego uruchomienie - Serwis Producenta / Autoryzowany Serwis.

Imie i nazwisko

Nazwa firmy

Adres firmy

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

Zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29.08.97 (Dz. Ust. nr 133, poz. 863) wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych zawartych w Karcie Rejestracyjnej urzadzenia na potrzeby dziatan marketingowych realizowanych przez firme Silesia Term. Administratorem
danych osobowych w rozumieniu w/w Ustawy jest firma Silesia Term.
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Karta pierwszego uruchomienia / odbioru instalacji pompy ciepta

Data:

1. Dane urzadzenia.

Typ pompy ciepta

Numer seryjny pompy ciepta

Adres instalacji pompy ciepta

Data zakupu pompy ciepta

Data pierwszego uruchomienia

Login i hasto

Akcesoria

2. Dane klienta.

Imie i nazwisko

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

3. Dane instalatora.

Imie i nazwisko

Nazwa firmy

Adres firmy

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

4. Dane przeprowadzajgcego uruchomienie - Serwis Producenta / Autoryzowany Serwis.

Imie i nazwisko

Nazwa firmy

Adres firmy

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

Zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29.08.97 (Dz. Ust. nr 133, poz. 863) wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych zawartych w Karcie Rejestracyjnej urzadzenia na potrzeby dziatan marketingowych realizowanych przez firme Silesia Term. Administratorem
danych osobowych w rozumieniu w/w Ustawy jest firma Silesia Term.
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Zakres pierwszego uruchomienia / odbioru instalacji pompy ciepta

Podstawowe czynnosci

Sprawdzanie rekomendowanych minimalnych
odlegtosci serwisowych

TAK

NIE

SILESIN
TERM

Uwagi

Sprawdzanie poprawnosci potgczen
hydraulicznych i elektrycznych

Uruchomienie pompy ciepta

Kontrola parametréw pracy pompy ciepta oraz ustawienie
optymalnych parametrow

Przeszkolenie uzytkownika

Czynnosci, ktére nie wchodza w sktad pierwszego uruchomienia

Podstawowe czynnosci

Montaz przewoddéw elektrycznych, hydraulicznych

TAK

NIE

Uwagi

Montaz dodatkowych komponentow:
EcoNet, moduty rozszerzen, termostaty itd.

Napetnienie i odpowietrzene instalacji

Sprawdz przed wezwaniem Autoryzowanego Serwisu / Autoryzowanego Serwisanta

Podstawowe czynnosci

Wypoziomowanie oraz jako$¢ przytwierdzenia
jednostki zewnetrznej

TAK

NIE

Uwagi

Poprawnos¢ potaczen hydraulicznych i elektrycznych
ze schematem

Napetnienie i odpowietrzenie instalacji

Podtaczenie zaworu CO/CWU

Zabezpieczenia elektryczne oraz ich zgodnos¢
z wymogami z instrukcji obstugi

Stezenie glikolu w instalacji
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Protokét pierwszego uruchomienia

Podstawowe czynnosci

www.silesiaterm.pl

Model - Wartosc¢ - Nastawa  TAK NIE

Posadowienie oraz wypoziomowanie
jednostki zewnetrznej

Instalacja hydrauliczna
Bufor CO

Zbiornik CWU

Pompy obiegowe oraz filtry

Zawor CO/CWU lub pompy CO/CWU

Wymiennik posredni

Glikol zabezpieczajacy PC

Grzatka elektryczna
Instalacja elektryczna

Wytacznik réznicowopradowy

Przewdd zasilajgcy oraz jego
doprowadzenie (przekrgj)

Doprowadzenie przewodoéw sterowniczych
oraz komunikacyjnych (przewody zasilajgce
i komunikacyjne powinny by¢ puszczone

w osobnych rurach ostonowych)

Czujniki temperatury Bufora / CWU /
Obiegéw / Zewnetrzny

Sprawdzenie poprawnosci potaczen
elektrycznych oraz poprawnej pracy
podzespotdéw instalacji hydraulicznej

Podtaczenie modutu internetowego
Szkolenie uzytkownika

Rejestracja konta w systemie EcoNet

Podstawowe funkcje sterownika

Alarmy pompy ciepta

Prawidtowe uzytkowanie pompy ciepta
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Protokét pierwszego uruchomienia

Podstawowe czynnosci

Pomiary i ustawienia

Model - Wartos¢ - Nastawa

TAK

NIE

SILESIN
TERM

Wielkos¢ i typ zabezpieczenia nadpradowego

Pomiar napiecia

LTinne \Y
L2 v
L3 v
Zbiornik CWU

Zbiornik buforowy

Zbiornik posredni

Stezenie glikolu

Naczynie przeponowe oraz zawor
bezpieczenstwa (pompa ciepta)

Naczynie przeponowe oraz zawor
bezpieczenstwa (instalacja grzewcza)

Ustawienie trybu pracy CWU

Nastawa

MAX

MAX

Uwagi

Ustawienie trybu pracy CO

Ustawienia grzatki przeplywowej:

Czas opdznienia grzania CWU

Czas opdzZnienia grzania bufora

Temperatura zataczenia grzatki dla CWU

Maks. temp. pracy pompy ciepta

Wersja oprogramowania

Panel

Ecotronic 200
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Uwagi / Zalecenia

Uzytkownik: Serwis Producenta / Autoryzowany Serwis:
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Karta..................... przegladu pompy ciepta
Data:
Typ pompy ciepta
Numer seryjny pompy ciepta
Adres instalacji pompy ciepta
Gwarancja Podstawowa [ ] Dodatkowa [ ]

Imie i Nazwisko Uzytkownika

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

Wykonano

Czynnosci wykonywane podczas przegladu TAK/NIE Wynik kontroli

Sprawdzenie ci$nienia w instalacji
goérnego zrodta

Sprawdzenie urzadzen elektrycznych oraz stanu izolacji
przewodéw elektrycznych

Dokrecenie wszystkich zaciskéw srubowych
W urzadzeniach elektrycznych w pompie ciepta

Sprawdzenie dziatania zaworéw bezpieczenstwa

Czyszczenie filtréw czastek statych

Czyszczenie zanieczyszczen

Sprawdzenie przeptywu kondensatu do odptywu

Sprawdzenie izolacji rury zasilajacej oraz powrotnej
pompy ciepta

Inne
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Parametry dolnego i gérnego Zrddta ciepta w czasie pracy pompy ciepta w trybie grzania.

Parametr Jednostka

Temperatura zewnetrzna [°C]
Temperatura zasilania gornego zrédta [°C]
Temperatura powrotu goérnego zrodta [°C]
Przeptyw [I/h]
Cisnienie odparowania [bar]
Temperatura odparowania [°C]
Cisnienie skraplania [bar]
Temperatura skraplania [°C]
Temperatura ssania [°C]
Temperatura cieczy dochtodzonej [°C]
Przegrzanie [°C]
Moc grzewcza [kW]
Moc elektryczna [kW]
COP [-]

Uwagi / Zalecenia

Uzytkownik: Serwis Producenta / Autoryzowany Serwis:
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Warunki gwarancji na pompy ciepta firmy Silesia Term
(wazne od 01.03.2022 r.)

Firma Silesia Term zapewnia sprawne funkcjonowanie
pomp ciepta pod warunkami przedstawionymi ponizej:

urzadzenia s3 montowane przez przeszkolonych
instalatoréow posiadajgcych niezbedna wiedze oraz
uprawnienia do instalacji pomp ciepta, zgodnie
z wytycznymi producenta zawartymi w instrukcji
obstugi oraz z obowigzujacymi w Polsce przepisami
i normami, ,

urzadzenia sg uzytkowane zgodnie z zasadami
uzytkowania, konserwacji oraz z przeznaczeniem,
zawartymi w instrukcji obstugi,

urzadzenia sg uruchamiane, naprawiane i serwisowane
przez Serwis Producenta/Autoryzowanego
Serwisanta.

. Firma Silesia Term udziela gwarancji prawidtowego

dziatania pompy ciepta:

a) Gwarancja podstawowa - 24 miesigce od dnia
uruchomienia urzadzenia, lecz nie dtuzej niz 27
miesiecy od daty dostawy urzadzenia.
Warunkiem obowigzywania gwarancji
podstawowej jest:
posiadanie waznej Karty Gwarancyjnej
wypetnionej przez osoby do tego uprawnione
oraz dowodu zakupu,
wykonanie przez Serwis Producenta /
Autoryzowanego Serwisanta ptatnego
pierwszego uruchomienia w wysokosci:

- 500 zt + 23% VAT - pompa ciepta o wydajnosci
<25 kw,

- 1000 zt + 23% VAT - pompa ciepta
> 25 kW <40 kW,

- 2000 zt + 23% VAT - pompa ciepta
> 40 kW < 90 kW,

- 3000 zt + 23% VAT - pompa ciepta
> 90 kW,
wykonanie przez Serwis Producenta
/ Autoryzowanego Serwisanta ptatnych
2 przegladdéw gwarancyjnych. Pierwszy przeglad
gwarancyjny powinien by¢ wykonany przed
uptywem pierwszego roku eksploatacji (np.
w 10-11 miesigcu eksploatacji), natomiast drugi
przeglad powinien by¢ wykonany przed uptywem
drugiego roku eksploatacji pompy ciepta (np.
w 22-23 miesigcu eksploatacji).

- Koszt jednego okresowego przegladu wynosi
250 zt + 23% VAT - pompa ciepta o wydajnosci
<25 kw,

- Koszt jednego okresowego przegladu - 500 zt
+ 23% VAT - pompa ciepta > 25 kW < 40 kW,

- Koszt jednego okresowego przegladu - 750 zt
+ 23% VAT - pompa ciepta > 40 kW < 90 kW,

- Koszt jednego okresowego przegladu - 1500 zt
+ 23% VAT - pompa ciepta > 90 kW.

Koszt przegladu nie obejmuje kosztu dojazdu do

Uzytkownika (liczony jest w dwie strony, od siedziby

Producenta do miejsca instalacji urzadzenia, wg stawki

1,85 zt/km + 23% VAT).

Do kosztu przegladu moga zosta¢ doliczone

dodatkowe koszty zwigzane z wymiang czesci
eksploatacyjnych.

Wykonanie przegladu powinno by¢ potwierdzone
wpisem w karcie gwarancyjne;j.

W przypadku niewykonania przez Uzytkownika
pompy ciepta obowigzkowych okresowych
przegladdéw gwarancyjnych, gwarancja podstawowa
na urzadzenie wygasa z uptywem terminu wykonania
wymaganego przegladu gwarancyjnego.

b) Gwarancja dodatkowa - 60 miesiecy od

uruchomienia urzadzenia, lecz nie dtuzej niz 63
miesigce od daty dostawy.
Warunkiem udzielenia gwarancji dodatkowej
jest uiszczenie przez Uzytkownika optaty
ryczattowej w czasie trwania pierwszego roku
eksploatacji urzadzenia (do 12 miesiecy od dnia
uruchomienia urzadzenia), w wysokosci:

- 1000 zt + 23% VAT - pompa ciepta o wydajnosci
<25 kw,

- 1650 zt + 23% VAT - pompa ciepta o wydajnosci
> 25 kW <40 kW,

- 3250 zt + 23% VAT - pompa ciepta o wydajnosci
> 40 kW < 90 kW,

- 5450 zt + 23% VAT - pompa ciepta o wydajnosci
> 90 kW.

Dodatkowym warunkiem jest wykonywanie

odptatnych przegladéw okresowych w kolejnych

latach eksploatacji w 3, 4 i 5 roku przez Serwis

Producenta/Autoryzowanego Serwisanta. Kazdy

przeglad powinien by¢ wykonany przed uptywem

kolejnego roku eksploatacyjnego.

- Koszt jednego okresowego przegladu wynosi
250 zt + 23% VAT - pompa ciepta o wydajnosci
<25 kw,

- Koszt jednego okresowego przegladu - 500 zt
+ 23% VAT - pompa ciepta > 25 kW < 40 kW,

- Koszt jednego okresowego przegladu - 1000 zt
+ 23% VAT - pompa ciepta > 40 kW < 90 kW,

- Koszt jednego okresowego przegladu - 1500 zt
+ 23% VAT - pompa ciepta > 90 kW.

Koszt przegladu nie obejmuje kosztu dojazdu do

Uzytkownika (liczony jest w dwie strony, od siedziby

Producenta do miejsca instalacji urzadzenia, wg stawki

1,85 zt/km + 23% VAT).

Do kosztu przegladu moga zosta¢ doliczone

dodatkowe koszty zwigzane z wymiang czesci

eksploatacyjnych.

Wykonanie przegladu powinno by¢ potwierdzone

wpisem w karcie gwarancyjnej.

W przypadku niewykonania przez Uzytkownika

pompy ciepta obowigzkowych okresowych

przegladéw gwarancyjnych, gwarancja dodatkowa na
urzadzenie wygasa z uptywem terminu wykonania
wymaganego przeglagdu gwarancyjnego.

. Gotowosc¢ instalacji do pierwszego uruchomienia,

stwierdzone wady lub usterki nalezy zgtasza¢ do
Gwaranta, e-mail: serwis@silesia-term.pl.

. Po wykonaniu pierwszego uruchomienia i wypetnieniu

protokotu przez Serwis Producenta/Autoryzowanego
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Serwisanta, Uzytkownik odsyta w terminie 30 dni od

daty wykonania ustugi kopie? Karty Pierwszego

Uruchomienia urzadzenia do Gwaranta na adres:

Silesia Term Sp. z 0.0., Nowy Dwér 6, 48-130 Kietrz,

e-mail: serwis@silesia-term.pl.

4. W chwili odbioru Karty Gwarancyjnej nalezy upewnic
sie, czy numer seryjny urzadzenia oraz data zakupu
sg zgodne z numerem seryjnym i datami
zamieszczonymi w karcie gwarancyjnej. Karte
gwarancyjng nalezy przechowywac wraz z dowodem
zaptaty, a w przypadku ujawnienia usterki - udostepnic
j3 Gwarantowi.

5. Urzadzenie nalezy uzytkowad zgodnie z zasadami bhp
i ppoz. oraz innymi okreslonymi prawem powszechnie
obowigzujgcym.

6. Obowigzek dbatosci - urzadzenie musi by¢ traktowane
z dbatodciag i uwaga? przez Uzytkownika tak, aby
zminimalizowac¢ ryzyko wystapienia szkéd lub usterek.

7. Zgtoszenia awarii sg przyjmowane pod numerami
serwisowymi podanymi na stronie Gwaranta.

8. Gwarancja obejmuje urzadzenia zakupione
i uzytkowane na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
W miejscu, gdzie dokonano pierwszego uruchomienia.

9. W ramach gwarancji zostang bezptatnie usuniete
wszystkie wady jednoznacznie wynikajace z winy
producenta. Uszkodzone wymienione czesci stanowig
witasnos¢ firmy Gwaranta.

10.Naprawa urzadzenia wykonywana bedzie
u Uzytkownika. Przez naprawe rozumie sie
wykonywanie czynnoéci o charakterze
specjalistycznym, wtasciwym dla usuniecia wady badz
usterki w zakresie objetym niniejsza Gwarancja.

11.W okresie trwania gwarancji Gwarant zapewnia
bezptatne dokonanie naprawy, usuniecie wady
fizycznej przedmiotu umowy, w terminie:

a) 14 dni od daty dokonania zgtoszenia, jezeli
usuniecie wady nie wymaga wymiany elementéw
konstrukcyjnych przedmiotu umowy,

b) 21 dni od daty dokonania zgtoszenia, jezeli
usuniecie wady wymaga wymiany elementéw
konstrukcyjnych.

12. Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac sie z lokalnymi
warunkami technicznymi i wymogami bezpieczenstwa.
Niestosowanie sie do tych przepiséw oraz jakiekolwiek
samowolne dokonanie zmian przerébek w urzadzeniu
przez osobe nieupowazniong powoduje utrate
gwarancji.

13.W przypadku, gdy Uzytkownik dwukrotnie
uniemozliwi dokonanie naprawy gwarancyjnej, mimo
gotowosci Gwaranta do jej wykonania, to uwaza sie,
ze Uzytkownik zrezygnowat z roszczenia zawartego
w zgtoszeniu gwarancyjnym.

14.Uzytkownik ponosi¢ bedzie wszelkie koszty zwigzane
Z nieuzasadnionym wezwaniem Serwisu
Producenta/Autoryzowanego Serwisanta w przypadku
stwierdzenia prawidtowego dziatania urzadzenia lub
gdy przyczyna zatrzymania byto uszkodzenie
w instalacji wspotpracujacej (instalacji grzewczej c.o.,
instalacji elektrycznej, a takze braku badz
nieprawidtowego zasilania elektrycznego).

15.Serwis Producenta/Autoryzowany Serwisant moze
odmowic¢ wykonania naprawy urzadzenia

w przypadku, gdy zostaty wprowadzone w nim lub
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W jego bezposrednim otoczeniu przerdbki zagrazajace

bezpiecznemu uzytkowaniu urzadzenia.

16.W przypadku gwarancyjnej wymiany urzadzenia na
nowe, okres gwarancji liczony jest jak dla nowego
urzadzenia.

17.Gwarancja nie obejmuje czesci eksploatacyjnych,
ktére ulegajg naturalnemu zuzyciu, uszkodzeh
mechanicznych, czynnosci serwisowych, kontrolnych,
pomiarowych i regulacji uktadu, dokonywanych na
sprawnym urzadzeniu bez zwigzku z jego awarig (takie
czynnos$ci mogg by¢ dodatkowa ustuga, ptatng zgodnie
z obowigzujacymi cennikami).

18.Gwarancja nie s3 objete uszkodzenia urzadzenia
spowodowane:

a) niewtasciwym uzytkowaniem lub nadmierna
eksploatacjg urzadzenia przez Uzytkownika
W czasie trwania gwarancji,

b) uzytkowaniem urzadzenia niezgodnie
z instrukcjg obstugi lub przepisami
bezpieczenstwa,

c) zewnetrznymi czynnikami mechanicznymi,
atmosferycznymi, wytadowaniami
atmosferycznymi itp.,

d) zastosowaniem niewtasciwego zasilania
elektrycznego oraz przepieciami i spadkami
napie¢ w sieci elektroenergetycznej,

e) niewtasciwa, niesprawng lub wadliwg instalacja
elektryczng (np. podtaczeniem do
nieuziemionego gniazda zasilajgcego),

f)  brakiem instalacji uziemiajacej (ochronnej)
urzadzenia,

g) napetnieniem i uzupetnieniem instalacji glikolem
nie spetniajagcym norm jakosci,

h) sterowanie urzadzeniem za pomoca automatyki
innej niz zalecana przez producenta,

i) brakiem odpowiednich filtrow, naczyn
przeponowych i zaworéw bezpieczenstwa,
dobranych zgodnie ze sztukg budowlang,

j)  stosowaniem jako nosnika ciepta ptynu
o niezgodnym z zaleceniami producenta stezeniu
substancji niezamarzajacej (o zbyt wysokiej
temperaturze krystalizacji),

k) podtaczeniem do niesprawnej lub grozacej
zamrozeniem instalacji, korozja?, odbarwieniami
lub przebarwieniami,

)  innymi czynnikami powstatymi nie z winy
producenta.

19. Gwarancja nie obejmuje urzadzenia:

a) ktore nie zostaty uruchomione i wyregulowane

przez Serwis Producenta/Autoryzowanego
Serwisanta,

b) w ktorych dokonywano zmian lub przerébek
przez osoby nieupowaznione,

c) ktére nie posiadajag poprawnie i catkowicie
wypetnionych kart gwarancyjnych,

d) ktore zostaty zalane woda wodociggowg oraz
pracujg na instalacji bez zrodta szczytowego np.
grzatki elektrycznej lub kotta i bedace nie
podtaczone do automatyki pompy ciepta, ktore
zapewniajg minimalng temperature powrotu do
prawidtowej pracy pompy ciepta,

e) ktore posiadaja zerwanie plomby lub inne
zabezpieczenia urzadzenia.
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20. Gwarant nie odpowiada za utrate, uszkodzenie
lub zniszczenie urzadzenia nie wynikajace z wady
produkcyjnej i konstrukcyjne;j.

21. Wszelkie dalsze roszczenia Uzytkownika
w ramach uprawnien z gwarancji,
a w szczegdlnosci roszczenia odszkodowawcze
z tytutu poniesionych szkdd (specjalne, karne,
nastepcze lub posrednie szkody), utraconych
danych, utraconych korzysci i zyskéw, bez
wzgledu na ich podstawe prawna, sa wykluczone.

Niniejszym o$wiadczam, ze:

e urzadzenie zostato dostarczone zgodnie
z zamowieniem,

e firma instalacyjna zaznajomita mnie z zasada
dziatania i obstugg urzadzenia oraz przekazata
komplet dokumentacji,

e  przyjmuje do wiadomosci zalecenia producenta
pompy ciepta,

e  potwierdzam prawidtowe dziatanie urzadzenia
w dniu uruchomienia.

Data i podpis Uzytkownika
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